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OM RADDNINGSMISSIONEN

Om Raddningsmissionen
— JAK

Raddningsmissionen ar en ideell forening som bedriver socialt Hhiw - AN —— —

S M
\

arbete for personer som lever i utsatthet. Foreningen har 34

<

huvudman som bestar av forsamlingar i Goteborg med omnejd.
Allt eventuellt overskott aterinvesteras i verksamheten.

Ordférande i var styrelse arvoderas med ett inkomstbas-
belopp arligen. Ovriga ledaméter uppbér inget arvode.
Hogsta tjansteman kallas for direktor och har ett uppdrag
motsvarande VD.

Raddningsmissionen utgar fran Géteborg dar de flesta
verksamheterna finns till men finns aven pa andra platser
i Sverige. Vi driver ocksa verksamhet i Boras, i samverkan
med andra aktoérer i Jonkoping, samt har ett digitalt stod
som kan anvéandas i hela landet. Raddningsmissionen
driver ocksa verksamheter pa regional niv4, t.ex. projekt
inom exploatering pa arbetsmarknaden dar stod kan ges
till hela Vastra Gotalands regionen. | flera fragor om
social utsatthet driver vi &ven opinion pa nationell niva.
Raddningsmissionens verksamheter finns med i flera i
europeiska natverk som t.ex. Solrosens medverkan i det
europeiska natverket COPE (Children of Prisoners Europé).

Raddningsmissionens ar ocksa ensamma dgare av bolaget
RM Bildning AB som under varterminen 2023 startade sin
andra grundskola. Totalt gar det nu 355 elever pa
Communityskolorna i Tynnered (4k 7-9) och Gardsten

(&k F-9). Communityskolan &r ett koncept med fokus pa
hoga forvantningar, kunskap och bildning i kombination
med forstarkta kompensatoriska insatser. Genom skolans
Communityarbete involveras ndromradet och dess resurser
for att skapa en meningsfull och givande milj6 for eleverna
aven nar skoldagen ar over. Utbildning ar en viktig skydds-
faktor och Communityskolan samt Communityarbetet

ar viktiga delar av Raddningsmissionens forebyggande
arbete.

Raddningsmissionens langsiktiga mal

Vi ska vara en katalysator for socialt engagemang.

| skarningspunkten mellan kyrka och samhalle arbetar
vi tillsammans for att uppratta manniskor och bidra till
en positiv samhallsutveckling.

Raddningsmissionens organisations-
perspektiv pa forandring

Raddningsmissionen arbetar for innovativa l6sningar pa
sociala utmaningar som leder till langsiktig social férand-
ring. Vi arbetar for social inkludering i goda gemenskaper
och ser pa dem vi finns till for som aktérer med ansvar och
vilja till delaktighet. Vi har stor tro pa att samverka med
andra. Vi delar garna ansvar for social forandring med
forsamlingar, frivilliga, offentliga och privata aktérer. Det
kraver ett arbetssatt dar vi lyssnar pa hur andra gér och

en 6dmjukhet infor andras kunnande, infor forskning och
erfarenhet.

Kreativitet och flexibilitet &r viktigt for oss. For att vi ska
kunna vara snabba nar néden kraver, behover vi ha
tydliga ramar. Vi ar beroende av en hog tillit hos de vi finns
till for samt vara uppdragsgivare. Vi ar en insamlings-
organisation som innehar 90-konto, och granskas av flera
externa parter.

| vara verksamheter arbetar vi bade med att lindra direkt
ndd, och for langsiktig forandring. Vi vet att férandring tar
tid och arbetar darfér med uthallighet och talamod.

Raddningsmissionens uppdrag ar att uppmarksamma
och motverka férhallanden i samhallet som leder till eller
forvarrar utsatthet och utanforskap. For att gora detta
mojligt arbetar vi med diakonal handling, diakonal
mobilisering och diakonal opinionsbildning.

Effektrapportens fokus

Effektrapporten fokuserar framst pa vara gavofinansierade
omraden, men eftersom alla vara verksamheter ar samlade
i en ideell forening beskriver vi kortfattat hur vi arbetar med
effekter i var avtalsfinansierade verksamhet.
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Avtalsfinansierade verksamheter

Raddningsmissionen bedriver olika former av
avtalsfinansierade verksamheter pa uppdrag av
offentlig part enligt lagstiftning LSS och SoL sa som
gruppbostader, daglig verksamhet, skyddat boende
och 6vriga boendealternativ fér personer i missbruk
och hemldshet. Vara avtalsverksamheter styrs av krav

i enlighet med upphandling eller samverkan inom t.ex.
IOP (Idéburna Offentliga Partnerskap). Verksamheterna
utvarderas kontinuerligt utifran organisationens
kvalitetsledningssystem. Vi utfor olika former av
egenkontroller for att 6ka kvalitet i dokumentation och
brukarnéjdhet. Verksamheternas effekt utvarderas éven
utifran maluppfyllelse. Varje verksamhet satter upp
utvecklings-och kvalitetsmal som foljs upp regelbundet
under aret bade i den enskilda verksamheten och pa
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ledningsniva. Alla verksamheter inom avtalsomradet
arbetar dven aktivt med att medvetandegora och mot-
verka avvikelser och héja kvalitet i verksamhet utifran
arbetsredskapet "Grona korset”. Redskapet anvands
systematiskt bade pa den enskilda verksamheten och i
ledningsgrupp for en 6vergripande analys av kvalitet och
behov. Aven i var avtalsfinansierade verksamhet arbetar
vi med Raddningsmissionens uppdrag i fokus.

Ett exempel pa en avtalsfinansierad verksamhet ar vara
grundskolor med Communitymodell. Under aret har
Commununitymodellen vunnit ett pris, Abis-priset (Arets
basta idéburna samhallsférbattrare), blivit nominerade
till SEB Next Award i kategorin "Community” samt till
Gota-priset som ar en del av kvalitetsmassan och belénar
utveckling av idéburen valfard.

Vi vill ocksa lyfta vart arbete med diakonal opinionsbildning med féljande exempel:

OPINIONSBILDNING - STOD TILL BARN
MED FRIHETSBEROVAD FORALDER

| en debattartikel i Dagens Samhalle (sep 2022) kravde
Raddningsmissionens verksamhet Solrosen tillsammans
med organisationerna Bufff och Erikshjalpen att Sveriges
kommuner tar ansvar for barn med frihetsberévade
foraldrar och infor nationella riktlinjer for battre och

mer jamlikt stod. Detta med bakgrunden av att 94 %

av kommunerna saknar férebyggande och uppsokande
verksamhet for dessa barn samtidigt som forskning har
visat pa vilket lidande som barn med frihetsberévad
foralder behover ga igenom. Stédorganisationer som
Raddningsmissionen och Bufff arbetar for att ge stod och
starka dessa barn och familjer, men behoven ar storre

an vad civilsamhallet kan tillgodose utan mer hjalp fran
staten och kommunerna.

OPINIONSBILDNING - FATTIGDOM

INTERVJU | TV4 OM
RADDNINGSMISSIONENS
ARVSFONDSPROJEKT
"SYSKONSTODET”

| februari medverkade projektledare for arvs-
fondsprojektet “Syskonstddet”, som syftar till att
ge stod och oka kunskapen om biologiska barn

i familjehem, i TV4 nyhetsmorgon. Medverkade
gjorde aven en deltagare i projektet som sjalv
har varit biologiskt barn i ett familjehem och
som agerat referensperson i Syskonstodets
framtagande. Syskonstddet ar varldsunikt for sitt
malgruppfokus och vi ar glada att TV4 hjalpte
att sprida information om de biologiska barnen i
familjehem och det material som kan ge stod till
barnen men ocksa till aktérer som méter dem.

Raddningsmissionens direktor Emil Mattsson uppmanade politiker att sluta blunda for den 6kande fattigdomen
i Sverige i en artikel i GP (december 2022). Trots hég inflation och dyrare elpriser har inte férsérjningsstédet

eller dagersattning for asylskande justerats vilket skapar en ohallbar situation. Mattsson betonade vikten av
samverkan mellan det offentliga, civilsamhallet och kyrkor for att hantera den kommande krisen.



HJARTERUM | PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR

Perspektiv pa social
forandring och utmaningar

Hjarterum

Hjarterum ar en verksamhet som verkar for att minska den strukturella

hemlosheten. Detta gors genom att engagera privatpersoner och
fastighetsagare till att hyra ut lediga boyta till personeri behov av
bostad. Raddningsmissionens star som mellanhyresvard, erbjuder en
marknadsmassig hyra till uthyraren och ser till att processen ar trygg

for samtliga parter.

Hjarterum vander sig till personer som ar i behov av + Ger stod till uthyrare och hyresgast under hela Effekt lang sikt

bostad. Vi fokuserar pa strukturellt hemlésa barnfamiljer, perioden t.ex. genom lankning till andra instanser Vi vill att den strukturella hemlésheten ska utrotas.

det vill sdga hemldsa barnfamiljer som saknar social som arbetsmarknadsinsatser och mer langsiktigt Malgruppen strukturellt hemlésa har férutséttningar for
problematik som missbruk, psykisk ohalsa eller liknande boende. att Klara av ett eget boende men kan inte fa tag i en
samtblnte har n:é\gra k.anda slfulde?r. Urfder 2922 t!.llll(om er: Lankar till insatser som skola, vard, arbete och bostad pa den tuffa marknad som rader. Detta vill vi

ny malgrupp da flyktingar frén kriget i Ukraina borjade na utbildning. forandra, bland annat genom att bedriva opinionsbildning.
Sverige. Den del av Hjarterums verksamhet som fokuserar

pa personer som flytt fran Ukraina finansieras av ett IOP- Arbetar opinionsbildande fér att minska den Vivill ocksa utveckla konceptet Hjarterum och stéarka

avtal (Idéburet offentligt partnerskap) och namns darfor strukturella hemlosheten. malgruppen med stéd med andra nédvandiga insatser

endast kort i effektrapporten. som arbete och utbildning.

Effekt kort sikt

Vivill engagera flera privatpersoner till att hyra ut
boendeytor till personer i behov och arligen formedla
boenden till minst 50 personer i strukturell hemloshet
samt till 300 personer som flytt fran kriget i Ukraina.

Gallande strukturell heml6shet finns det stora ut-
maningar i Goteborg. Stadens egen kartlaggning fran
2022 visade att 431 hushall som lever i nagon form av
heml&shet saknar social problematik. 119 av dessa hushall
berdknas dessutom befinna sig i akut hemléshet. Manga
av hushallen ar barnfamiljer dar foraldrarna ar fodda Effekt medellang sikt
utomlands och ofta saknar de natverk och méjligheter

som behdvs for att ordna ett eget boende. Familjerna Vivill utveckla vart arbete med att ge stod under

hela kontraktsperioden genom framst boende- och
arbetsmarknadscoaching samt lankning till andra
relevanta instanser eftersom manga i Hjarterums

riskerar istéllet att flyttas runt i tillfalliga boendelésningar
och inte fa en chans att etablera sig pa en plats och

integreras i samhallet.
malgrupp &r nya i Sverige och kan behdva stoéd for

Aktiviteter att integreras i det svenska samhallet.
Engagerar privatpersoner att hyra ut ledig boyta Vi vill ocksa att fler hyreskontrakt som upprattas
till personer i behov. Fokus pa personer som lever i genom Hjarterum ska fortsatta aven efter kontraktstiden
strukturell hemléshet samt personer som flytt fran men da i privat regi mellan hyresvard och hyresgast.
Ukraina. JENNIE JUNGERSTEN, SAMORDNARE

FOR LILLEKARRS ANVISNINGSBOENDE



MATRATT | PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR

MatRatt

MatRatt ar Raddningsmissionens sociala matvarubutiker som

genom en innovativ modell gor gott for sdval manniska som

miljo. MatRatt tar emot matsvinn fran livsmedelsaktorer och

fordelar dessa till personer i mattfattigdom genom kraftigt

reducerade priser. Raddningsmissionen har idag tva MatRatts-

butiker i Goteborg som totalt har 6ver 8 000 medlemmar.

For att handla till det reducerade priset maste kunder bli
medlemmar. Detta kan alla som uppfyller kraven om att
tjana mindre &n 12 200 kr per manad och inte ha inkomst
fran arbete. Medlemmar har olika utmaningar och bestar
bland annat av fattigpensionarer, langtidsarbetslésa,
nyanlanda, personer som lever pa sjukpenning eller
forsorjningsstéd. Den gemensamma namnaren ar att

de har laga inkomster och har svart att fa pengarna att
racka till mat. Idag har 15 840 personer i Goteborg sa
pass sma inkomster att de maste fa ekonomiskt bistand.
Dessutom visar siffror fran Eurostat att 50 % av Sveriges
arbetslosa riskerar att bli fattiga, vilket ar hégre risk an
genomsnittet i EU. Denna grupp har vaxt de senaste
aren och riskerar tyvarr att fortsatta vaxa ytterligare

nér priserna pa grundlaggande varor som mat och el
stiger i takt med inflationen. Dessutom star den svenska
livsmedelshanteringen for 20-25% av Sveriges totala
klimatpaverkan och for halften av den évergédningen
enligt Naturvardsverket.

Genom att erbjuda mat till ett kraftigt reducerat pris

kan vara kunder fa mer pengar kvar i planboken, 6kade
mojligheter att paverka sin egen ekonomi och minskad
oro. Samtidigt kan vi 6ka resurseffektiviteten och minska
livsmedelsbranschens klimatpaverkan.

MatRatt erbjuder ocksa mojligheten till arbetstraning

for att kunna hjalpa personer i langtidsarbetsloshet att
ta steg mot en egen forsérjning. MatRatt har ett brett
natverk med flertalet grossister som levererar matsvinn
och har god samverkan med saval kommunen som
privata foretag angaende arbetstraning. Personalen, som
arbetar efter etablerade arbetssatt ar kompetent inom
flera omraden som handledning av arbetstranande och
drift av butik.
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Aktiviteter

+ Saljer matvaror till ett kraftigt reducerat pris till
personer med laga inkomster

+ Bedriver arbetstraning for personer som star langt
fran arbetsmarknaden

+ Tar emot matsvinn fran butiker och grossister som
annars hade behovt slanga varorna

+ Tillagar och levererar maltider till R&ddnings-
missionens ovriga verksamheter som moter
personer i social utsatthet.

+ Erbjuder anpassad anstallning till personer som
arbetstranat och som behdver extra stéd infor
kommande anstéllning pa arbetsmarknaden.

Effekt kort sikt

Vi vill ge manniskor i mattfattigdom mer pengar i
planboken genom billigare matinkdp och méjlighet

att inhandla halsosamma matvaror. Vi vill ocksa ge
manniskor 6kade majligheter att ga fran férsorjningsstod
till ett arbete. Gallande miljon vill vi hjalpa livsmedels-
aktorer att uppfylla deras klimatmal och minska
matsvinn.

Vidare vill vi erbjuda kompetenshoéjande insatser och
utbildningar inom de omraden vi verkar i. Detta kan
t.ex. vara sprakstod, korkortsutbildningar, datakurser
och liknande.

Vi vill ocksa 6ppna en tredje butik fér att kunna ta emot
annu fler medlemmar.

Effekt medellang sikt

Vi vill fortsatta utveckla det arbete vi startat genom
att finnas till for fler manniskor och erbjuda ett mer
varierat sortiment. Inom omradet arbetsintegration
vill vi utveckla en plan som pa lang sikt kommer gora
avsevard skillnad fér manniskor som star langt fran
arbetsmarknaden.

Oka volymerna av mottaget matsvinn till 4 000 ton
varje ar.

PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR | MATRATT

Effekt lang sikt

Vivill ha kapaciteten att ta emot 25 000 medlemmar
samt dela med oss av metoder och hallbara verk-
samheter till andra aktoren. Samtidigt vill vi arbeta
tillsammans med livsmedelsbranschen och andra
sektorer for att skapa alternativ till social supermarkets
och minska behovet av forsérjningsstod.

Vidare vill vi utveckla former som kan férenkla steget
fran arbetstraning i sociala foretag till arbete. Vi vill att
minst 50 % av de som har genomgatt arbetstraning
hos oss ska ga vidare till anstéllning.

Slutligen vill vi att vart medlemsantal pa sikt sjunker som
ett resultat av de insatser som vi &r med och utvecklar
med syfte att 6ka méjligheten till egenférsorjning.




Kvinnoverksamhet

KVINNOVERKSAMHET | PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR

Raddningsmissionen bedriver verksamhet som riktar sig till

personer som identifierar sig som kvinnor och som lever i

utsatta situationer. Verksamheten ar 6ppen for kvinnor som

lever i olika former av utsatthet som ensamhet, fattigdom,

social exkludering och prostitution. Vi moter ocksa offer for

manniskohandel. Verksamheten riktar sig till personeri alla

aldrar, aven om vissa insatser endast har vuxna deltagare.

Aven om barn inte &r en primar malgrupp sa ar barn-
fattigdom ar fraga som ar viktig i verksamheten och
som vi arbetar for att motverka. Goteborg stads senaste
hemléshetsrapport (2022) visar att 37 % av de som lever
i akut hemloshet i Géteborg ar kvinnor. Detta innebar
att cirka 140 kvinnor sover i tillfélliga l6sningar som
jourboenden, skyddade boenden, trappuppgangar och
bilar. Rapporten visar ocksa att 305 hushall med totalt
182 barn lever i hemldshet pa grund av vald i néra relation
och enligt stadens socialtjanstrapport (2023) hade
ungefar 3 300 barn och unga i aldern 0-20 ar kontakt
med socialtjansten pa grund av vald i néra relation.

Verksamheten foljer ocksa noga utvecklingen i om-
varlden som paverkar behoven av de vi finns till for.
Kriget i Ukraina har skapat en 6kad manniskohandel och
exploatering, 6kad inflation som innebar att fler hushall
ar i behov av ekonomisk hjalp och pandemin som 6kade
social isolering hos kvinnor som redan innan levde med
begrasningar ar tva faktorer som inneburit férandringar
for manga kvinnor.

Vi driver flera olika aktiviteter for att kunna erbjuda ett
brett stod. Vi arbetar for att akut lindra néden och bland
annat ge tillgang till varme, mat, hygienprodukter, tak
over huvudet och séakerhet. Vart fokus ligger dock pa
langsiktigt arbete dar vi bygger relationer och starker
den enskilde till egenmakt utifran en metod grundad i
empowerment. | de langsiktiga relationerna ingar utéver
stodsamtal ocksa praktiskt stdd, t.ex. i kontakt med
myndigheter som polis, sjukvard och socialtjanst. Var
personal har bland annat utbildning och metodkunskap
inom traumamedveten omsorg samt bedomningsmeto-
der for valdsutsatta situationer (ex. FREDA och PATRIAK).
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Aktiviteter

- Oppen motesplats med syfte att bryta isolering,
skapa integration, gemenskap samt férmedla
sambhallsinformation.

+ Motesplats for kvinnor som varit offer for
manniskohandel och levt skyddat.

+ Skyddade boendet Ruth som drivs tillsammans med
Skyddsvarnet och Goteborg stad.

+ Boendet Caroline som riktar sig till aldre kvinnor i
hemloshet

+ Uppsokande arbete inom prostitution och trafficking.

Vi arbetar relationsbyggande, bidrar med nodhjalp,
mat, klader och hygienartiklar. Aven pabérjad digital
narvaro nar stora delar av prostitutionen flyttar till
internet.

Arbete med att motverka mat- och barnfattigdom
genom ekonomiskt och materiellt bistand.

Stod i kontakter med myndigheter och vard

Effekt kort sikt

Vivill se att fler av de vi moter bryter sin isolering och
integreras i sociala gemenskaper genom att erbjuda
oppna motesplatser i kombination med uppsokande
arbete. Vi vill som en del av detta utoka med langre
Oppettider pa var motesplats for kvinnor som varit offer
for manniskohandel samt erbjuda mer utflykter pa var
andra motesplats for att dven bryta isolering pa ett
geografiskt plan.

Vi vill ocksa 6ka var personals kompetens genom

utbildningar i relevanta arbetsmetoder samt 6ka var

digitala narvaro i det uppsokande arbetet gallande
prostitution och manniskohandel.

Slutligen vill vi hitta hallbara strukturer for arbetet med
bistand for att hjalpa kvinnor och familjer att ha rad

med grundlaggande utgifter som hyra, mat, bléjor och el-
rakningar och pa sa satt skapa trygghet i familjesystemen.

Effekt medellang sikt

Vi vill ytterligare utveckla manniskohandelssparet
genom mer riktat arbete och okad samverkan.

Vi vill tydligare organisera vart bistandssystem for att
sakerstalla att vi hjalper pa ratt satt.

Vi vill fortsatta utveckla projektet med kvinnor i prostitu-
tion samt arbeta med langvariga och trygga relationer
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Effekt lang sikt

Vivill utveckla vart arbete med paverkansarbete och
bli en tydligare rostbarare for var malgrupp.

Vi vill ocksa att utanférskap ska brytas och att kvinnor
i utsatta situationer ska fa ett battre stod fran hela
samhallet.



SOLROSEN | PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR

Solrosen

Solrosen ar en verksamhet som moter barn och familjer som har

en frihetsberovad familjemedlem. Pa Solrosen far barn, unga och

vuxna satta ord pa vad de tanker och kanner om sin situation.

Solrosen vill ge barnen en chans att fa vara just barn och kunna

slappa skam- och skuldkanslor som de ofta kampar med.

Idag har ca 30 000 barn en foralder i fangelse och
arligen berdrs ca 160 000 barn av att en foralder lagfors.
Barn riskerar att fara illa nar en familjemedlem blir
frinetsberévad. Utsattheten kan vara bade psykologisk,
social och ekonomisk. Forskning visar att barnen i denna
situation har hogre risk for psykisk ohalsa, missbruk,
egen kriminalitet och stora svarigheter att komma in pa
arbetsmarknaden. Genom att fa stod i tid kan utanfor-
skap och negativa spiraler brytas.

Barn till frihetsberévade saknar dessutom lagstadgad
ratt till stéd och information och hanvisas till samhalls-
resurser som ofta inte racker till. En kartldggning fran
socialstyrelsen att 8 av 10 kommuner saknar specifika
stodinsatser och att 9 av 10 kommuner helt saknar fore-
byggande arbete for malgruppen. Det specifika stédet
som vi och andra idéburna organisationer erbjuder finns
bara pa nagra fa orter i landet. Det innebar att manga
barn i malgruppen blir osynliga och blir utan stéd.

En rapport fran 2021 gjord av Solrosen tillsammans
med barnrattsorganisationerna Erikshjalpen och Bufff
synliggor bristen pa barnrattsperspektiv nar foraldrar
frihetsberdvas och visar bland annat att 3 av 4 barn
skulle vilja ha mer kontakt med sin frihetsberévade
foralder.

Solrosen arbetar med en etablerad och beprévad
arbetsmetod som kallas Solrosmodellen. Solrosmodellen
har blivit granskad av FoU i Vast (2018) och visat sig ha
en positiv effekt och ha stor betydelse for deltagande
barn och familjer. Rapporten sammanfattar Solrosens
betydelse for deltagarna i 4 ledord - stodjande,
starkande, kopplande och frigérande.

Solrosens personal har hég kompetens och lang
erfarenhet. Personalen har grundutbildningar som
socialpedagoger, socionomer eller annan likvardig
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utbildning och flera har ytterligare utbildningar, bland
annat grundlaggande psykoterapiutbildning (GPU).
Dessutom genomférs regelbunden omvarldsbevakning
for att vara uppdaterad pa ny forskning och kunskap
kring malgruppen. Personalen far &ven extern
handledning.

Musik som redskap foér bearbetning och barnratts-
perspektiv ar ocksa tva viktiga delar i det arbetssatt som
Solrosen anvander for att skapa forandring. Vidare har
Solrosen viktiga resurser genom ett brett natverk och
nara samverkan med andra aktdrer som Kriminalvarden,
Polisen, Bufff och Erikshjélpen.

KILLE PA SOLROSEN

Aktiviteter

Individuella stoéd- och krissamtal, gruppverksamhet,
motesplats, lovaktiviteter, musikverksamhet och lager,
foljeslagarverksamhet, studiebesok och samverkan,
uppsokande arbete och planerade bestk pa hakte,
anstalter och frivard med mera. | verksamheten finns
ett familjeperspektiv och stédet omfattar ofta flera
familjemedlemmar.

Uppsokande arbete och planerade besok pa hakte,
anstalter och frivard med mera.

Familjestod genom individuella kris- och stodsamtal
och anhériggrupper.

Arbete med barns delaktighet dar vi utgar fran
barnens synpunkter och asikter nar vi planerar och
gor forandringar i var verksamhet. For att lyssna in
barnens asikter och tankar arbetar vi med individuella,
utvarderande samtal under och efter avslutade
barngrupper. Aven de enskilda kontakterna utvarderas
tillsammans med barnen.

+ Paverkansarbete gentemot andra samhallsaktérer med
kunskap och erfarenheter om malgruppen, och om
det stod Solrosen kan ge. Solrosen forelaser for olika
yrkesgrupper och tar ofta emot studiebesok.

Opinionsbildande arbete gentemot politiker och
allmanhet for att barn ska fa ratt till stéd, kontakt
och information.
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Effekt kort sikt

Vi vill att s& manga barn som majligt i malgruppen upp-
marksammas och erbjuds individanpassat stod samt att
deras véalbefinnande 6kar med hjalp av det stodet. Malet &r
att minst 20 nya familjer i Goteborg och 10 nya individer i
Boras ska skriva in sig i verksamheten. Vi vill ocksa skapa
en 6kad kunskap om malgruppen bland professionella som
moter barn.

Effekt medellang sikt

Vivill att s& manga barn som mgjligt i malgruppen upp-
marksammas och erbjuds stod, bland annat genom att vi
nar ut bredare med vart digitala stéd "Inte mitt fel” och
vart handledarmaterial "Att ha en foralder i fangelse”.

Vi vill ocksa se fordjupad samverkan med aktérer som bland
annat polisen och skolan. Detta t.ex. genom att vi far forelasa
pa relevanta hégskoleutbildningar for blivande poliser och
larare.

Slutligen vill vi se att Socialstyrelsens uppdrag om att starka
stodet till barn till frihetsberévade och den kommande nya
socialtjanstlagen mynnar ut i att staten och kommunerna
starker de stodinsatser som finns fér malgruppen och att
Solrosen far ett starkt och tydligt samarbete med (i forsta
hand) Goteborgs och Boras stader dar vi kan tillgodose
familjers behov av stod.

Effekt lang sikt

Att alla barn dar en foralder blir haktad och/eller doms
till en frihetsberévande pafoljd har laglig ratt till stod och
information och blir erbjudna detta inom deras naromrade.

MAMMA PA SOLROSEN
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Social utsatthet - innanfor systemen

Raddningsmissionen moter varje dag personer i olika sorters

social utsatthet. Det kan bland annat handla om hemloshet,

fattigdom, utanforskap, missbruk, fysisk ohalsa samt neuro-

psykiatriska funktionsnedsattningar (NPF) och andra psykiatriska

diagnoser som schizofreni, psykossjukdomar och posttraumatiskt

stressyndrom (PTSD). Utsattheten var malgrupp moter riskerar

dessutom att forvarras i den pagaende lagkonjunkturen dar

priserna pa basala varor som mat 6kat markant.

Den storsta anledningen till besdken pa vart frukostcafé
ar behovet av gratis frukost och klader. Vidare &r social
fattigdom, alltsa avsaknaden av social gemenskap en
stor anledning till fler av vara gésters besok hos oss.
Slutligen tar vi ocksa emot placeringar inom nagra av
vara aktiviteter.

| métet med malgruppen anvander vi flera metoder och
arbetssatt med forankring i forskning. Verksamheterna
anvander sig av lagaffektivt bemdétande (LAB) vid
konflikthantering. | arbetet med personer som lever
med ett etablerat missbruk, beroende, samsjuklighet
eller kriminalitet anvander vi oss av Recoverymodellen.
Modellen ar etablerad i hela Europa och utgar fran att
man arbetar samordnat med deltagarnas beroende,
psykiska ohéalsa och boendesituation istéllet for att
fokusera pa ett omrade at gangen. Forskning visar att
social gemenskap och engagemang i meningsfulla
aktiviteter ar centrala komponenter under tillfrisknandet
for manga som lyckats ta sig ur missbruk av alkohol
eller narkotika. Inspiration hAmtas ocksa fran San
Patrignano, Italien som arbetar med missbruksvard och
dar gemenskap och tron pa férandring &r de viktigaste
faktorerna for deltagarnas tillfrisknande.

Personalen i verksamheterna bestar av fritidspedagoger,
socionomer, socialpedagoger, diakoner och pastorer.

Vi har aven anstallda med egen erfarenhet av till-
frisknande, levande vittnesbord om att det gar att resa
sig ur ett missbruk.
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Aktiviteter

Frukostcafé som forser vara gaster i hemldshet och
social utsatthet med basala behov som mat, klader
och tvattmojligheter. Frukostcaféet ar ocksa en viktig
plats for gemenskap.

+ Jourboendet 35:an for personer i akut hemloshet.
Social planering och lankning i samtliga verksamheter

Brukarstyrda friskvardsaktiviteter genom
frukostcaféet

Gatukyrkan som bland annat anordnar soppmassor
och pilgrimsvandringar samt erbjuder enskilda samtal
och stéd i myndighetskontakt.

Nystartat friskvardscenter som syftar till att skapa
en positiv och halsosam gemenskap dar personer
i tillfriskannande fran missbruk och psykisk ohélsa
moter “friska” och tranar tillsammans.

+ Malgruppsenkater for utveckling av mer riktade
insatser for malgruppen

Opinionsbildning genom debattartiklar och
medverkande i intervjuer dar vi vill lyfta lAngsiktiga
l6sningar och formedla var malgrupps roster.




PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR | SOCIAL UTSATTHET INNANFOR SYSTEMEN

Effekt kort sikt

Okad inflation och prisdkningar pa bland annat mat gér
att flera forskare varnat fér en mer utbredd fattigdom.

Vi behover sta redo for 6kade gastantal bade pa 35:an
och pa Frukostcafé Vasa. Pa Frukostcaféet vill vi kunna ta
emot Over 100 gaster per dag.

Erbjuda vara gaster, besokare och deltagare sunda och
friska gemenskaper genom den brukarstyrda friskvards-
gruppen samt Friskvardscentret. P4 Friskvardscentret vill
vi engagera over 50 deltagare varje vecka.

Effekt medellang sikt

Vi vill se en minskning av ekonomisk fattigdom hos vara
gaster. | dagslaget ar cirka 90 % av gasterna i behov av
frukost och klader pa grund av laga eller inga inkomster.

Vi vill ocksa minska social fattigdom genom att 6ka
gemenskap t.ex. med gasterna som medskapare i
frukostcaféts verksamhet, genom den brukarstyrda
gemenskapen, volontaruppdrag, praktikplatser

och arbetstraning pa lampliga verksamheter inom
Raddningsmissionen. Vi vill ocksa utveckla Friskvards-
centret och mata vilken effekt verksamheten har for de
vi moter.

Vi vill ocksa utveckla samarbetet med andra
organisationer som Stadsmissionen och det stads-
overgripande initiativet Center for Hemloshet for att
kunna erbjuda ett professionellt och holistiskt stod.

Effekt lang sikt

Vi, tillsammans med andra organisationer, kommer

|

att vara med i utformningen av Géteborg stads nya
plan mot hemléshet. Vi vill ha som mal att utrota
hemlésheten vilket ligger i linje den resolution som EU

parlamentet réstade igenom 2020 med malet att fa ett
slut pa hemlésheten senast ar 2030. Sommaren 2022
presenterade Sveriges regering en nationell strategi for
hur Sverige ska motverka hemloshet.

Raddningsmissionen har under lang tid arbetat for
att en nationell strategi ska bli verklighet och ar glada
for att regeringen ger uttryck for en vilja att ta den
komplexa hemldshetsfragan pa allvar. Raddnings-
missionen kommer fortsatta att arbeta fér att de

utlovade malen uppnas. GAST PA 35:ANS JOURBOENDE
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Social utsatthet - utanfor systemen

Vi bedriver verksamhet for personer som lever i social utsatthet och

saknar tillgang till de svenska trygghetssystemen. Denna situation
paverkar dem inte bara under deras vistelse och anstrangningar att
etablera sig i Sverige, utan aven i deras dagliga liv.

Det rér sig om personer som lever langa perioder

i Sverige utan att ha tillgang till grundlaggande
rattigheter. Manga av dem lever i ekonomiskt knappa
forhallanden, vilket dkar risken for ohalsa, stress,
brotts-utsatthet och osakerhet kring framtidsplanering.
De grupper vi moéter ar EU-medborgare, tredjelands-
medborgare, flyktingar, manniskor i asylprocess och
de som befinner sig i Sverige tillstandsldst. En stor
grupp vi moter tillhér den etniska minoriteten romer,
ofta frdn Rumanien och Ostra Europa, vilka sarskilt
lider av diskriminering och kanslan av utanforskap pa
grund av en langvarig historia av fortryck. Under det
senaste aret har vi allt mer métt svenska medborgare
som faller mellan stolarna och behover stod att hitta
ratt. Gemensamt for de personer vi méter ar fattigdom,
utanférskap, lag kunskap om sina rattigheter, brist pa
tillgang till grundlaggande rattigheter som boende,
sanitet, vard, mat, skola, demokrati samt en lag tillit till
samhallsystemen. Vissa av de vi moter blir utsatta for
exploatering pa arbetsmarknaden. Detta ar ett 6kande
samhallsproblem som genom informellt, oskattat

och svart arbetet resulterar i betydande forluster for
samhallet i form av uteblivna intdkter och snedvriden
konkurrens. Detta utnyttjande resulterar i omfattande
manskligt lidande, dar individer arbetar utan att deras
rattigheter tillgodoses och dar de fastnari en cykel av
fattigdom.

Vart arbete inriktas pa att framja 6kad social inkludering
och starka sjalvbestammandet hos de grupper och
enskilda individer som vi méter. Vi lagger sarskild vikt vid
det manskliga motet och betraktar det som avgérande
for att bygga fortroendefulla och langvariga relationer
med manniskorna vi arbetar med. Vi stravar efter att
implementera social planering och stod, oavsett om
tillgang till sociala trygghetssystem finns eller inte.
Genom langsiktig social planering starker vi gradvis
individens formaga och magjliggér mer skraddarsytt stod,
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vilket i sin tur 6kar deras egna resurser. Akuta insatser
kombineras med socialt stod och langsiktighet for att
gora skillnad och motverka inlasningseffekter. EU-ratten,
barnkonventionen, manskliga rattigheter samt ett stort
deltagarinflytande ar viktiga utgangspunkter i det

arbete vi gor.

Vi har medarbetare med sprak- och kulturkompetens,
akademisk utbildning, och medarbetare med mangarig
erfarenhet av att arbeta med fattigdom, utanférskap
och hemléshet bade inom och utom trygghetssystemen.
Etablerad samverkan med saval vard, myndigheter,
organisationer och kommunala aktorer &r ett viktigt
verktyg och bidrar till ett kompletterande arbetssatt,

gemensam kunskapsinhamtning och strategiskt
paverkans- och utvecklingsarbete.

Aktiviteter

+ Bas hjalp flera dagar i veckan dar verksamheten
erbjuder hjalp med akuta basbehov som dusch, tvatt
och enklare mat.

Socialt center dar vi stodjer i kontakter med skola,
héalso- och sjukvard for vuxna och barn. Syftet ar
att identifiera och starka individers egna resurser i
enlighet med deras egenbeskrivna behov.

Harbarget Station Nord med kapacitet for 50 platser
med mojlighet till utokning till 70 platser vid sarskilt
kalla natter. Station Nord drivs tillsammans med
Goteborg stad.

Uppsokande arbete inom exploatering pa
arbetsmarknaden i hela Vastra Gétaland genom
projektet “Tillsammans mot exploatering” som
finanserias av Vastra Gétalandsregionen (VGR).

+ Stod i kontakt med myndigheter i Sverige samt i
personens hemland.

+ Juridisk rddgivning och stéd i fragor relaterade till
EU-ratt, asylprocess/migration och exploatering pa
arbetsmarknaden

+ Paverkansarbete genom att lyfta malgruppens behov
bade direkt till politiker och ansvariga tjansteman
samt genom att dela erfarenheter och arbetssatt pa
skolor och universitet, med myndigheter, vardgivare
och genom méten med allméanhet
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Effekt kort sikt

En forutsattning for att férandra sitt liv, motverka ohalsa
och att faktiskt 6verleva ar att ha tillgang till varme,
vatten, mat, mediciner och sammanhang. Vi vill darfor
underléatta, lindra néd, bidra till relativ trygghet, ge fler
tillgang till nédvandig vard, ge fler personer en stabil
forsorjning och hjalpa personer ur exploatering och
kriminellt utnyttjande. Vi vill ocksa fortsatt bidra till att
barn far tillgang till tryggt boende och skolgang samt
starka kvinnor och bidra till 6kad kvinnohalsa. Slutligen
vill vi bidra med samhallsinformation for att personer
battre ska kunna orientera sig och planera framat.

Effekt medellang sikt

Vi vill utéka vart stod for tillgang till arbetsmarknad,

och majliggora for validering och certifiering av praktiska
yrkeskunskaper. Vi vill sékra tillgang till dvernattning,
socialt stoéd och grundlaggande sjukvard. Vi vill fortsatta
utveckla faltarbete med utokade kompetenser for att
mota malgrupperna utifran deras behov och samhallets
mojligheter. Vi vill ocksa fortsatta att halla fragan om
EU-medborgares rattigheter levande. Vi vill ocksa
utveckla vart arbete for att méta fler grupper som har
behov av kvalificerat och praktiskt stod.

Effekt lang sikt

Vivill se att vi genom vart arbete kan bidra till att
Goteborg, Sverige samt 6vriga EU- lander fortsatt
arbetar for att motverka fattigdom och social
exkludering.

Vi vill ocksa se en 6kad tillgang till utbildning pa alla
nivaer for bade barn och vuxna. Utbildning &r ett av de
mest effektiva verktygen for att hava fattigdom.

Vidare vill vi arbeta for att Sverige efterlever barn-
konventionen och manskliga rattigheter samt arbeta
for att malgruppen ska fa okad tillgang till och kunskap
om deras demokratiska rattigheter. Slutligen vill vi

att diskriminering av malgruppen ska minska och att
samhallet ska bli sa inkluderande att de insatser vi gor
nu inte langre ska behodvas.

- //&/6/’(/(/VW//517//>
7
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Raddningsmissionen bedriver verksamhet med utgangspunkt

i socio-ekonomiskt utsatta omraden. Detta arbete kallar vi

Communityarbete eftersom vi vill involvera hela naromradet;

invanare, foreningar och foretag, for att tillsammans skapa social

forandring. Fokuset ligger pa barns rattigheter och insatser for att ge

dem en meningsfull fritid, en bra skolgang och en hoppfull framtid.

Levnadsvillkoren ser idag vitt skilda ut beroende

pa vilket omrade som man vaxer upp i. ldag gar

halften av Goteborgs elever i socio-ekonomiskt

utsatta omraden ut grundskolan utan behdrighet till
yrkesférberedande gymnasieprogram. Arbetsloshet,
trangboddhet, lag tillgang till meningsfulla aktiviteter,
demokratiskt underskott och avsaknad av relevant
samhallsinformation ar nagra utmaningar som invanare
i dessa omraden ofta star infor.

Vi vill skapa positiv utveckling och tillsammans med
malgruppen mojliggora en bra framtid med arbete,
utbildning och halsa. For att gora detta behovs

tidiga insatser och social mobilisering. Vi arbetar

med hog delaktighet fran de vi finns till for och vill
vara rostbarare. | vara verksamheter utgar vi fran de
barnrattsprinciper som Raddningsmissionens tagit fram
med barnkonventionen som grund. Har ingar bland
annat vikten av delaktighet, att bli lyssnade till och
ratten av att fa information. Att varna om delaktighet
och inkludering pa riktigt &r nagot som speglat varat
arbetssatt och vi forsoker standigt strava efter att bli
annu battre pa detta. Vi arbetar med samverkan som
metod och samlar resurser och kompetens inom olika
sektorer; offentlig, privat och ideell. Vidare arbetar

vi med ett socialpedagogiskt arbetssatt samt med
empowerment som metod for att starka och utveckla
resurser och erfarenheter som finns hos de individer
vi moter.

Aktiviteter

Lovaktiviteter for barn och unga.

- Dialogméten mellan foraldragrupper och
myndigheter.
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Individuellt socialt stod.

Studiestunden med fokus pa studiestéd, studiero och
vuxna forebilder. Studiestunden drivs tillsammans

med skolor, lararstudenter fran Géteborgs Universitet,

volontarer, kyrkor, bostadsbolag och féreningar
och finns idag pa fyra platser i omradet Tynnered i
Goteborg.

Natverksarbete och samverkan med andra aktorer.

Implementering av barnkonventionen i
Raddningsmissionens verksamheter.

Orkestermusik som vi tillsammans med Dream
Orchestra och Goteborgs symfoniker driver fér barn
och unga.

Folkhogskolekursen framtidsspar som drivs i ett
IOP tillsammans med flera andra aktorer med syfte
att hjalpa unga som inte har fullstandiga betyg fran

gymnasiet och har kringliggande problem.




Effekt kort sikt

Vi vill skapa férutsattning for vara medel- och langsiktiga
mal genom att:

+  Oka samhallsdialogen lokalt och under hésten
genomféra tre dialogmoten och na minst 80
deltagare pa dessa traffar.

Anordna minst tva dialogtraffar pa initiativ fran
malgruppen.

Fa kontakt med minst 50 foraldrar under hosten.
Starta igang en 6ppen laxhjalp i Tynnered tillsammans

med foraldrar samt starta Studiestunden pa en till
skola.

Knyta narmare kontakt med Svenska kyrkan i
Tynnered och deras diakonimottagning och andra
viktiga aktorer i omraden dar vi verkar.

Starta upp ett omradesarbete i Rannebergen
med fokus pa individuellt stéd i ett initialt skede i
samverkan med Matratt och Reningsborg.

Ha 40 inskrivna deltagare i kursen Framtidsspar.

Effekt medellang sikt
Vivill:

Att fler ska kanna till oss och bli mer involverade i sitt
lokalsamhélle och fa 6kad samhallsinformation som
kan stodja beslutsfattande och handlingsutrymme.

Att fler barn ska fa hjalp med sina studier och darmed
fa battre skolresultat.

Utifran det individuella stéd som vi initialt erbjudit i
Rannebergen vill vi utveckla arbete som gor skillnad
lokalt bade for grupper och individer.

| Rannebergen knyta samman Matratt och féreningen
Reningsborgs Métesplats som bada bedrivs i samma
lokaler. Detta for att skapa ett mer levande torg

och mervarde for bagge verksamheterna och deras
malgrupper.

Vi vill kunna na fler unga vuxna som definierar sig som
tjejer i kursen framtidsspar. Just nu har vi en majoritet
av killar och vi tror att verksamheten fungerar som
bast om det &r en jamn kénsfordelning.

COMMUNITYARBETE | PERSPEKTIV PA SOCIAL FORANDRING OCH UTMANINGAR

Effekt lang sikt

Vi vill vara med och féréndra synen pa omraden som
socialt utsatta och bidra till en minskad ojamlikhet och
boende som kanner en 6kad trygghet, stolthet och
delaktighet i samhallet. Detta genom att bidra till en mer
nyanserad debatt om sociala skillnader och bidra till en
mer nyanserad diskussion om omraden som lever med
stora utmaningar.

Vi vill ocksa att alla barn ska ga ur grundskolan med
behdrighet for gymnasiet samt att barn och unga kanner
hopp och férvantan infor vad framtiden har att ge.

Slutligen vill vi ha en valetablerad verksamhet som
de boende kanner till och dar de boende kanner sig
valkomna och hemma. Dar manniskor kan métas och
organisera sig tillsammans och kédnna storre tillit till
myndigheter och andra aktorer.

RON ALVAREZ, DIRIGENT OCH
LEDARE FOR RADDNINGSMISSIONENS
COMMUNITYORKESTRAR
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Raddningsmissionens

resurser

Insamling

Forra aret, 2022, samlade Raddningsmissionen in

34,4 miljoner kronor vilket faktiskt ar en liten minskning
jamfort med 2021. Minskningen beror dock pa att
Raddningsmissionen fick ett stort testamente 2021.
Insamlingsverksamheten vaxer annars i alla delar vilket
innebar att vi har goda ekonomiska forutsattningar for
att kunna bedriva alla vara sociala verksamheter som
beskrivs i Effektrapporten aven i framtiden. Under 2022
fick Raddningsmissionen 81 000 gavor fran allménheten
jamfort med 73 000 gavor 2021. Manadsgivarna som

ar basen i insamlingsverksamheten dkade med 600
personer jamfort med 2021.

Raddningsmissionen investerade i ett nytt CRM-system
2022 vilket vi har god nytta av nu for att administrera

det stora antalet gavor och givare. Och det ger oss
framforallt stora mojligheter att ytterligare effektivisera
insamlingen mot allménheten. Aven féretagsinsamling
vaxer med bade antalet féretagsvanner och insamlat
belopp, detsamma galler insamlade medel fran stiftelser
som Okat bade i antal stiftelser och 6kad medelgava.

Medarbetare

Raddningsmissionens resurser bestar till storsta del av
vara medarbetare, vara volontéarer och arbetstranande,
vara samverkansaktorer och de méanniskor vi arbetar
med och for. | flera av vara verksamheter jobbar
personer med sprak och kulturkompetens som fungerar
som brobyggare. Vara medarbetares fokus ar ofta
resursstédjande, [6sningsfokuserat och anpassar
insatser efter malgruppens behov.

Vi samverkar med kommunala, regionala och idéburna
organisationer pa bade nationell och regional niva, for
att tillsammans na ett 6vergripande forandringsarbete.
| flera av vara verksamheter vidareutvecklar vi metoder
och tar fram handledarmaterial som vi anvander internt
samt sprider vidare till tex socialtjanst. Ett exempel pa
detta ar Syskonstédet som genomférts med stdd fran
Allmanna Arvsfonden, ett unikt projekt for att 6ka

de biologiska barnens kansla av sammanhang och
delaktighet i familjer dar det finns familjehemsplacerade
barn. Allt material som Syskonstddet arbetat fram

finns pa Syskonstddets hemsida. Genom att arbeta

med insamling, ideellt engagemang samt tvarsektoriell
samverkan frigors och forstérks vara gemensamma
resurser. Vi stravar efter en kontinuerlig fortbildning

i relevant forskning och har samarbeten med en rad
larosaten, till exempel Géteborgs Universitet och
Chalmers tekniska hogskola.

Ca 184 medarbetare (manadsanstallda) arbetar hos
oss, varav majoriteten arbetar med socialt arbete i
vara boendeverksamheter, 6ppna motesplatser eller
stodjande verksamheter. De vanligaste befattningarna
ar behandlingsassistent, aktivitetshandledare och
socialarbetare. Raddningsmissionen har aven god
kompetens inom projektledning da en stor del av vara
verksamheter driver projekt, ofta i samverkan med
andra aktorer.

Raddningsmissionen ar anslutna till arbetsgivar-
organisationen Fremia. Vara medarbetare har kollektiv-
avtal och tillgang till psykosocialt stdd dygnet runt via
SOS international samt friskvardsbidrag. De genomgar
utbildningar [6pande, i exempelvis brandskydd och HLR.
Vi foljer &ven vara medarbetares maende genom dialog
och regelbundna arbetsmiljomatningar.

RADDNINGSMISSIONEN HAR

MEDARBETARE



OM RADDNINGSMISSIONENS RESURSER | VOLONTARER

Volontarer

Raddningsmissionens volontarer bidrar i alla verk- Under det senaste aret har vi lagt mycket fokus pa
samhetsomraden. Nar vi mobiliserar kraft genom att nyrekrytera samt engagera tidigare volontérer igen
volontéarer och foretagsvanner, frigors inte bara tid utan da pandemin satte stopp for flera volontaruppdrag.
aven innovation och kreativitet for att hitta nya l6sningar. Raddningsmissionens flertal och breda verksamheter
Genom en kvalitetssékrad process far vara volontérer en innebar att det ocksa finns majlighet for volontéarer att
tydlig introduktion i sitt uppdrag. Vi arbetar kontinuerligt vélja det omrade som passar dem bast.

med att utveckla processen fér matchning och ar
ytterst noggranna i relationella volontarskapsuppdrag.
En framgangsfaktor ar att vi har ett tydligt volontar-
koncept som alla jobbar efter, vilket skapar trygghet
och hallbarhet.

UNDER 2023 HADE
RADDNINGSMISSIONEN

Raddningsmissionens volontarer ar uppskattade och
efterfragade. De senaste aren har vi arbetat &nnu mer
med att forstarka samverkansaktorer med volontéarskap
in i deras verksamheter. Ett exempel pa det ar Van-
volontar som ar ett relationellt uppdrag kopplat till aldre
inom Bracke diakonis hemtjanst. Dar blir volontaren

sammankopplad med en dldre person for att traffas och V O LO N TA R E R

gora saker tillsammans for att bryta ensamhet. Denna

metod tar verksamheten till den socialt isolerade genom
att erbjuda en volontar via hemtjansten och undvika en
utsatt position dar den aldre sjalv behover soka sig till
verksamheten. | samverkan med Bracke Diakoni och
andra aktorer vill vi fortsatta att utveckla Vanvolontar.

STATISTIK VOLONTARER

Raddningsmissionen har under aret som gatt haft 280 volontéarer
som gjort insatser och bidragit till olika verksamheter. Vissa deltar
regelbundet i verksamheterna och vissa har gjort punktinsatser nar
behoven varit stora.

Vi ser, precis som forra aret, en positiv utveckling och 6kning
gallande antalet volontarer. En bidragande orsak ar att fler och fler
hittar ut efter covid-19 pandemin. Manga av vara volontarer &r just
aldre som var kraftigt begransade under pandemin.

Punktvolontar som avser en insats for en kortare period och som
alltsa inte ar ett kontinuerligt uppdrag har fortsatt att vara populart.
Ofta handlar en punktvolontarsinsats om praktiska uppgifter som
t.ex. malning, inredning, deltagande pa event, lager, grillfester pa
vara boende och sa vidare. Volontarenheten har ocksa samarbetat
med det nystartade friskvardscentret dar behovet av volontarer

ar stort. Bland annat har volontarerna dar hjalpt till med att halsa
valkommen, stalla fram fika samt leda friskvardsaktiviteter.
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EKONOMI | OM RADDNINGSMISSIONENS RESURSER

Ekonomi

Raddningsmissionen ar en ideell foérening, en sa kallad

“non profit-organisation”. Det betyder att vi inte ar

vinstdrivande, utan att vi aterinvesterar allt eventuellt
Sverskott tillbaka in i verksamheten. Aterinvestering av
overskott sker enligt allokeringsprinciper som bland
annat sakerstaller att eventuellt insamlingsoverskott
anvands till vara sociala verksamheter och deras
utveckling. Att ha en hallbar ekonomi innebar att vi kan
vara en tryggare arbetsgivare, och sékerstalla att vi
fortsatter vart arbete med de som vi finns till for.

| var arsredovisning sarskiljer vi verksamhetskostnader
i tre funktioner; &andamals-, insamlings- och

HIT GAR VARA
INSAMLADE MEDEL

Kvinnor i utsatta livssituationer
Trygga métesplatser,

samtalsstdd, hjalp

med klader,

hygienartiklar

och julfirande.

administrationskostnader. Andamalskostnader

bestar av sddana kostnader som kan hanféras till

organisationens uppdrag enligt stadgarna. Har ingar g i
kostnader for lokaler, personal och drift av verksamheten. f :

Insamlingskostnader och administrationskostnader
avser kostnader som inte faller inom ramen for den har
effektrapportens avgransningar. Raddningsmissionens
totala verksamhetskostnad (andamalskostnader)

for gavofinansierade verksamheter under perioden

var 32,1 miljoner kronor. Raddningsmissionens totala
verksamhetskostnader, som alltsd innefattar alla tre

ovan namnda kategorier var 147,7 miljoner kronor.

Barn och familj

Musik- och kulturverksamheter
som till exempel Karibu och
musikskolan Svangdorren.

Harifran kommer vara
Arbete for att ) Insamlade medel

motverka hemldshet
. Frukostcafé, jourboende,
« Gatukyrkan, hjilp med
. varma klader, dusch och
hygien, samtalsstéd och ( Testamente
myndighetskontakter,
utflykter och evenemang.

Stad till skolor i socio- (Foretag
ekonomiskt utsatta omraden
Laxhjalp, personalférstarkning, Solrosen - stod till barn som
studiemotivation och har en forilder i fangelse
trygghetsskapande Samtalsstod till barn och vuxna,
atgarder. skapande verksamhet, som-
marléger, temakvallar och
utflykter.
Allmanheten -
Socialt stéd och privatpersoner
center for personer & fiirsamlingar
utan enkel tillgang till
trygghetssystemen Fonder &
Stod och hjalp i kontakter med skola, °
myndigheter och sjukvard, akut hjalp Stlftelser J

med klader, mat och hygien.




Hjarterum

9 RESULTAT

Under méatperioden har Hjarterum férdelat boende till
72 personer. Detta overtraffar malet om 50 personer
och visar samtidigt vilket stort behov det finns hos
den i manga fall bortgldmda malgruppen; personer i
strukturell hemldshet.

Utover detta har Hjarterum arbetat med personer pa
flykt fran Ukraina. R&ddningsmissionens startade 2022
upp ett anvisningsboende dar cirka 100 personer bor.
Genom boendet har Hjarterum kunnat slussa vidare 150
personer till eget boenden med hjalp av engagerade
privatpersoner.

Vi ar stolta 6ver att arbeta med en modell som tar

vara pa invanares engagemang och samtidigt ger
personer och familjer en chans att fa ett tryggt boende.
Ett boende kan skapa flera synergieffekter och ar
utgangspunkten for att kunna skaffa jobb, inte behéva
flytta runt mellan skolor och kunna skapa ett eget liv.

LARYSA, EN AV DE UKRAINSKA
FLYKTINGAR SOM FATT EN BOSTAD
VIA HJARTERUM
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RESULTAT | HUARTERUM

o LARDOMAR

Den snabba omstallningen till att anpassa en del av
verksamheten till de personer som flytt fran Ukraina
och de specifika forutsattningar de star infor var
valdigt utmanande men ocksa larorikt. Gensvaret fran
samhallet har varit stort och vi har fatt in fler bostader
an vad vi fatt tidigare ar. Arbetet med flyktingar fran
Ukraina larde oss ocksa att det finns boyta som lampar
sig for uthyrning for personer som saknar bostad. Vi
har inte haft ett lika stort intresse for att hyra ut boyta
till malgruppen strukturellt hemldsa utan har insett
att det, trots att det kan finnas boyta i staden, kravs
mycket arbete med marknadsféring och information
for att skapa kdnnedom om samt fortroende for var
verksamhet.

Vi har ocksa insett vikten av samarbete med andra
aktorer for att kunna samordna stod till en ny malgrupp
som har andra behov an de vi moétt tidigare. Genom
samordning och samverkan kan vi ta tillvara pa de olika
kompetenser som finns hos olika aktorer i samhallet.

'S
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MATRATT | RESULTAT

MatRatt
G RESULTAT

MatRatt har under matperioden borjat att mata antalet
aktiva medlemmar istéllet for antalet personer med
medlemskap. Detta innebar att det blir svart att dra
slutsatser kring forandringar fran féregdende matperiod
tills idag. | dagslaget har MatRatt 8 200 aktiva
medlemmar och har cirka 800 kunder per dag. Sett till
volymer av matsvinn har nivaerna okat fran cirka 90 ton
per manad férra matperioden till 180 ton i manaden i
dagslaget. Alltsa ser vi en fortsatt 6kning och behov

av MatRatts verksamhet. Vi ar glada for att fler foretag
valjer att samarbete med MatRatt och starka utbudet
for vara kunder och medlemmar. Under en genomsnittlig
manad lamnar 38 000 matkassar vara tva butiker.

Under matperioden har 60 personer arbetstranat

hos MatRatt vilket ar i paritet med forra arets nivaer.
Gladjande ar att samtliga som arbetstranat hos oss gatt
vidare till fortsatta insatser efter genomférd period.
Detta kan vara olika insatser beroende pa situation

for enskild individ men handlar t.ex. om praktik, vidare
arbetstraning, utbildning eller anstéllning.

En rolig handelse under matperioden var nar
organisationen, Love Button Global Movement, som
foljde med och stéttas av Coldplay under deras
varldsturné, bidrog med volontérinsatser i alla stader

de besokte. Nar turnén kom till Goteborg valde de att
samarbeta med och stotta Raddningsmissionen genom
volontéarinsatser pa MatRatt. Volontarerna hjalpte till att
sortera leveranser, sta i kassan, hjalpa kunder och fronta
varor.

UNDER EN MANAD LAMNAR CA

38000

MATKASSAR VARA TVA BUTIKER
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o LARDOMAR

Nagot vi lart oss under matperioden &r vikten av
marknadsforing for att na ut till livsmedelsaktorer
samt andra samarbetsaktorer till MatRatt. Behoven i
samhallet &r stora men lyfts inte fragan riskerar den

l6sning som MatRétt tillhandahaller att inte hdnga med.

Vi har ocksa insett att vi maste balansera mjuka varden
och de mer organisatoriska faktorerna. Detta gjorde sig
tydligt nar vi pa ganska kort tid anstallda flera personer
som gjort sin arbetstraning hos oss. Ett av vara syften
ar just att hjalpa personer till arbetsmarknaden men i
detta fall nar manga bérjade pa kort tid insag vi att vi
behodvde ta ett steg tillbaka och starka organisationen

i verksamheten och analysera sammansattning i
arbetsgruppen for att kunna erbjuda en bra och
stimulerande arbetssituation.

MATRATT HAR CA
KUNDER / DAG
UNDER ARET HAR

60

PERSONER ARBETSTRANAT
PA MATRATT

RESULTAT | MATRATT

ANSTALLD PA MATRATT
SOM STARTADE SOM
ARBETSTRANANDE



SOLROSEN | RESULTAT

Solrosen

G RESULTAT

Solrosens kortsiktiga mal som sattes upp for perioden
som denna effektrapport avser var att na 20 nya familjer
i verksamheten i Goteborg samt 10 nya individer i Boras.
Malen har gladjande uppnatts och overtraffats. Totalt
har Solrosen fatt kontakt med 30 nya familjer i Géteborg
och 17 individer i Boras under méatperioden. Vi tror att

en viktig del i att vi lyckades na detta mal ar att vi har
kunnat bygga upp var verksamhet pa lang sikt och
skapat fortroende hos andra aktorer, sa att de kanner
sig trygga med att hanvisa familjer till oss. En majoritet
av alla nyinskrivna har haft kontakt med nagon annan
myndighet/samhallsaktor forst, som sedan i sin tur har
rekommenderat Solrosen.

Pa Solrosen har vi gett riktat stod till 192 unika individer
varav 108 barn och 84 vuxna. Detta ar en markant 6kning
fran forra arets 126 unika individer.

Mellan augusti 2022 och juli 2023 genomférdes

224 individuella samtal, varav 69 barnsamtal och 155
vuxensamtal. Dessutom genomférdes 42 nybesoks-
samtal och 41 par/syskon/familjesamtal. Detta innebar
att det har genomforts 307 samtal i olika former

under perioden. Siffrorna ar i paritet med féregaende
matperiod med tydligaste skillnaden i 6kningen av
nybesoksamtal fran forra arets 28 st. | en rapport som
genomfdrdes tillsammans med organisationerna Bufff
och Erikshjalpen 2021 uppgav 93 % av de tillfragade att
samtalsstodet har hjalpt dem i sin situation, vilket ar
en indikation pa att vart arbete faktiskt skapar

social férandring.

De gemensamma aktiviteterna som familjelager,
julfest, lovaktiviteter och utflykter hade 214 besok
varav 144 besok av barn och 70 besok av vuxna. Detta
ar nagot lagre an foregaende matperiod da inte minst
vara lovaktiviteter hade fler deltagare. Vi vill analysera
anledningar till detta och se till att fler barn ar med pa
grupptraffarna framover.

Métesplatsen hade 176 besok pa 15 tillfallen. Av dess
besok gjordes 110 av barn och 66 av vuxna. Vidare har
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vi haft en barngrupp och en tonarsgrupp med cirka fyra
deltagare i varje. Antalet besok och antalet tillfallen pa
motesplatsen var hogre an foregaende matperiod.

Slutligen har det genomforts 162 individuella samtal

pa haktet i Goteborg och ytterligare 112 samtal pa
anstalterna i Goteborgsomradet. | Boras naddes

23 personer med individuella samtal pa anstalten.
Dessutom genomférdes 42 individuella samtal pa haktet.

Under matperioden har Solrosen genomfort flera
samtal och méten med politiker, beslutsfattare och
yrkesverksamma gallande malgruppens situation.

Bland annat har Solrosen varit med pa ett mote pa
socialdepartementet tillsammans med Bufff, dar vi
diskuterade barns ratt till information, 6kad kunskap

om malgruppen och kriminalvarden, tydliggérande

av socialtjanstens ansvar och samarbete mellan olika
aktorer for barnets basta. Solrosen anordnade ocksa en
halvdag for yrkesverksamma som bland annat fick se det
ingen far veta om pappa och delta i ett seminarium med
temat "Ar det okej att dlska en férilder som begatt ett
grovt brott?”. Dagen gav valdigt fin respons, bland annat
fran deltagare med egen erfarenhet.

Dessutom arrangerade Solrosen och Erikshjalpen ett
seminarium i Almedalen déar de diskuterade hur Sverige
kan sakerstalla rattigheterna for barn till frihetsberévade
foraldrar, med deltagare fran Solrosen, socialtjansten och
Justitieutskottet. Diskussionen fokuserade pa bristen pa
insatser i manga kommuner och behovet av samverkan
for att sakerstalla barns rattigheter. Medverkade gjorde
politiker och tjansteman fran Socialstyrelsen och SKR.

Under méatperioden gick ocksa arvsfondsprojektet “det
ingen far veta” in i sin slutfas. Teaterforestallningen som
ar en del av projektet och bygger pa egna erfarenheter
av en frihetsberévad féralder har spelats for 6ver 11 000
mellanstadieelever runt om i Sverige. Projektet har ocksa
genererat kontakter med flera kommuner som uttryckt
sitt behov av stod att méta malgruppen.

o LARDOMAR

En lardom &r att familjestodjarna behover vara aktiva i
slussandet till musikverksamheten och musikterapeuten
for att skapa trygghet och att familjerna ska vaga prova.
Da familjestodjarna bygger upp ett fortroende och ett
band till familjerna kan de ge stéd och i hogre grad

vara med och skapa bryggor till musikterapeuten som
arbetar med Solrosen.

En annan lardom ar att vi inte har haft sa hogt del-
tagande pa vara lovaktiviteter. Vi vill undersoka varfor
och se hur vi kan 6ka delaktigheten hos malgruppen
for att skapa storre intresse.

SOLROSEN HAR RIKTAT STOD TILL

UNIKA INDIVIDER UNDER ARET

RESULTAT | SOLROSEN

BARN PA SOLROSEN




KVINNOVERKSAMHET | RESULTAT

Kvinnoverksamhet

G RESULTAT

| vart uppsékande arbete inom prostitution och
trafficking har vi traffat cirka 7-8 kvinnor varje 6ppen
natt. Under aret har vi haft kontakt med sammanlagt ett
20-tal kvinnor. Detta ar i ungefar samma mangd som
forra matperioden. Vi har ocksa kunnat hjélpa tre kvinnor
vidare i processen att ta sig ur sin situation. Kontakterna
med de utsatta kvinnorna ar 6ver tid och behéver fa ta
tid. Da vi har arbetat manga ar med socialt arbete har

vi manga upparbetade kontakter och ser ofta resultat
efter flera ars kontakt. Det ar ett lAngsamt men sékert
byggande av en ny identitet att férandra sin extremt
utsatta situation. Arbetet over tid har lett till att vi kunnat
skapa nytt mod och féormedla hopp hos kvinnorna.

Vart skyddade boende Ruth har haft ett hogt tryck och
boendets sju platser har i princip varit fullbelagda hela
matperioden. Trycket pa boendet for aldre kvinnor i
heml&shet, Caroline, har ocksa varit hogt.

Flera i personalen har ocksa genomgatt utbildning

i bedémningsmetoden FREDA som anvands for att
identifiera och bedoma behov av skydd och stod

i arbetet med personer som utsatts for vald i nara
relationer. Detta gor att vi har kunnat héja kvalitén pa
det stod som vi ger.

Var 6ppna motesplats Café Maja har under aret haft
35 unika besdkare och bidragit till att fler kvinnor har

kunnat fa kdnna gemenskap och samtidigt fa stod. Var
andra motesplats som startade upp 2021 som riktar sig
till kvinnor som varit offer for manniskohandel och levt

skyddat har kunnat skapa ett tryggt sammanhang och

bryta isolering. Cirka 8 - 10 kvinnor deltar i traffarna.

Vi har ocksa anordnat fler aktiviteter som sommarfest,
utflykter till skargarden, bio- och teaterbesck med mera.
Vi har dessutom en julfest varje ar fér kvinnor som vi
traffar i vart uppsokande arbete. Dessa tillstallningar
brukar vara mycket uppskattade och kvinnorna sitter ofta
inne i kyrkan hela kvallen och samtala. Faktum ar att just
i brytningstid, nar manga ska aka hem till sina familjer,

sa &r langtan och frustrationen som starkast. De vill hem
men vet samtidigt att aterresan till Sverige eller nagot
annat land redan &r bokad.

Precis som forra aret kunde vi genom ett samarbete
med kladforetaget NA-KD anordna ett event for kvinnor
i utsatthet. Kvinnor som bland annat har upplevt vald,
lever med skyddad identitet och som &r trafficking-
offer fick i en trygg miljo ta del av gemenskap, stiltips
av kunnig personal samt gavor i form av klader och
accessoarer. De fick ocksa majlighet att prata med
varandra och dela med sig av erfarenheter till andra i
liknande livssituation.

RESULTAT | KVINNOVERKSAMHET

o LARDOMAR

Vi har foljt klienter fran att vara i totalt behov av
boende och stdd till att ga mot ett sjalvstandigt
liv med sysselsattning och eget boende. Dock ar
det tydligt att motesplatserna for flera &r det enda

I VART UPPSOKANDE ARBETE
HAR VI TRAFFAT CA

sociala sammanhang de har. Darfér behover vi utoka
grupptraffar och motesplatser for att kunna bryta

social isolering. KVINNOR VARJE OPPEN NATT

Vi har ocksa insett behovet av en strukturerad funktion

for bistand da fler av de kvinnor som vi méter ar i stora
behov av ekonomisk hjalp att klara vardagen.

43



SOCIAL UTSATTHET INNANFOR SYSTEMEN | RESULTAT

Social utsatthet

innanfor systemen

G RESULTAT

Jamfort med férra méatperioden har trycket pa vart
frukostcafé okat. Siffrorna visar att verksamheten hade
98 besokare per dag och delat ut och/eller tillgodosett
17 483 frukostar, 653 duschar, 874 tvattar samt 2417
kladesplagg. Detta ar en 6kning med nastan 1500
frukostar sett till foregaende matperiod.

Under matperioden har personalen pa frukostcaféet
dessutom gjort ca 1170 lankningar till vidare insatser.

De vanligaste lankningarna sker till socialtjansten,
sjukvard, arbetsférmedlingen, migrationsverket,
skatteverket, andra egna verksamheter som MatRatt
samt till andra verksamheter som aktorer inom
civilsamhallet organiserar. Personalen pa akutboendet
35:an har utover detta lankat vidare 132 individer. | arets
enkatundersokning fran caféet framkom hur viktigt
frukostcaféet ar for vara géaster. Nar gasterna fick svara
vilken betydelse frukostcaféet har pa dem blev snittet
8,6 pa en tiogradig skala dar 10 motsvarade absolut
avgorande betydelse/livsviktig. Vi &r valdigt stolta att var
verksamhet kan vara till sa pass stor hjalp till personer
som lever i enormt utsatta situationer. Vidare visade
enkaten att gemenskapen ar viktig for vara gaster

da hela 65 % av besdkarna uppgav just gemenskap

som anledning till varfér de besoker caféet. De andra
vanligast svaren var frukosten som 88 % av de tillfragade
uppgav samt samtal med personal som 40 % uppgav.

UNDER MATPERIODEN HAR

17 483

FRUKOSTAR DELATS UT
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Pa vart boende for personer i akut hemldshet, 35:an,

sa har belaggningen under matperioden legat pa

93,4 % vilket innebar 363 gastnatter per manad.

Trycket pa 35:an ar hégt aret runt varje 6ppen dag och
personalen arbetar aktivt for att hjalpa gasterna med

att ta sig ut ur sin situation genom samtal och lankningar
till instanser for arbete, utbildning och bostad.

Ett stort framsteg som gjorts under matperioden

ar uppstarten av vart nya friskvardscenter dar ca 35
individer traffas varje vecka for att trana. Av dessa ar
cirka 80 % i tillfrisknande och har eller har haft social
problematik.

| vara verksamheter arbetar vi ocksa for att héja egen-
makten och den sociala delaktigheten i samhallet.

Ett exempel pa detta var nar vi tillsammans med
Valmyndigheten upprattade ett rostcenter pa frukost-
caféet. Detta gjordes i samband med de allméanna valen
11 september och gav vara gaster mojlighet att utnyttja
sina medborgerliga rattigheter aven om inte rostkortet

kommit fram eller ens har nagon adress att skickas till.

o LARDOMAR

Nagot vi sett de senaste manaderna ar att det kommer
fler och fler gaster till vara verksamheter som vander
sig till samhallets mest utsatta. Da den ekonomiska
situationen i Sverige fortsatter att vara tuff och priserna
pa bland annat mat och el ar hégt sa ser vi tyvarr inte
att behoven kommer att minska. Tvartom far vi nu
forbereda oss for att kunna ta emot fler personer som
behdver hjalp att klara sin vardag.

En till lardom som vi tagit till oss efter att ha métt var
malgrupp ar att komplex problematik kraver breda och
versatila insatser. Vi har inte alla [6sningar sjélva darfor
ar nara samarbete en grundférutsattning for att kunna
ge ett bra stod. Vi har haft ett tatt samarbete med
Socialforvaltning sydvasts Uppsokarenhet, Center mot
hemléshet ACT Team samt med Stadsmissionen. Vi vill
forstarka och fordjupa samverkan ytterligare och arbeta
annu tatare kring gaster med komplex problematik
genom kunskapsutbyte och gemensamma metoder.

RESULTAT | SOCIAL UTSATTHET INNANFOR SYSTEMEN

DELTAGARE RADDNINGSMISSIONENS
FRISKVARDSCENTER

PA RADDNINGSMISSIONENS NYA
FRISKVARDSCENTER TRAFFAS

INDIVIDER FOR ATT TRANA




SOCIAL UTSATTHET UTANFOR SYSTEMEN | RESULTAT

Social utsatthet

utanfor systemen

G RESULTAT

Pa bashjalpen har vi totalt haft 7 342 besok under
matperiodens 12 manader vilket ger ett snitt pa 612
besokare i manaden. Detta gar att jamféra med forra
arets effektrapport dar besokarantalet lag pa 7 044

och manadssnitt pa 587 personer. 1 960 personer har
fatt hjalp med socialt stéd, vilket dven det ar en 6kning
fran forra aret. 141 personer har fatt hjalp med att skriva
CV och soka jobb, 376 personer har blivit lankade till
sjukvard och 117 personer till tandvard. Detta ar i linje om
an nagot lagre an forra arets siffror.

Siffrorna visar pa det 6kade tryck var verksamhet méter
och det stora behov som finns hos vara malgrupper.
Siffrorna ger ocksa en bild av hur verksamheten bade
arbetar med akuta insatser som mat och sjukvard men
ocksa med langsiktiga insatser som social planering och
stod till att fa en egen forsorjning. Vi ar stolta 6ver att vi
kan skapa forandring pa lang sikt genom att hjalpa barn
i forskola/skola och vuxna in i utbildning och arbete.

Vart akutboenden Station Nord har sett en 6kning i
antalet gastnatter per manad fran forra arets 1 353 till
arets 1458. Okningen har skett bada bland kvinnor och
man. Totalt raknar vi med att det finns cirka 200 unika
individer som bor pa boendet. Station Nord &ar ocksa
nara kopplat till social planering och bashjalpen fér

att ge vidare stéd och finansieras genom ett IOP med
Social Resursforvaltning i Goteborg stad.

o LARDOMAR

En viktig lardom fran pandemin och den pagaende
lagkonjunkturen ar att utsatta grupper drabbas
hart. Verksamheterna upplever ett 6kat tryck da fler

manniskor hamnar i utsatthet. Vi kommer behdva starka

basarbetet och det grundlaggande materiella stodet
for att kunna utféra langsiktigt socialt arbete.

En till lardom &r hur vi kan fa fram resurser samt for-
battra vart stod genom 6kad samverkan och partner-
skap. Vi tror att en nyckel ar att fortsatta samarbetet
med andra organisationer inom civilsamhallet och
den offentliga sektorn. Genom att dra nytta av olika
expertis och resurser kan vi skapa mer holistiska och
effektiva l6sningar.

Slutligen ser vi hur pandemi, krig och lagkonjunktur
paverkar hela samhallet. Vi har sett att arbets-
gruppernas belastning 6kar och kénslan av utsatthet
smittar. For att starka teamen behdvs kapacitets-
byggande: investera i medarbetares kunskap och
kompetens genom traning och utbildning. Vi behover
Okat psykosocialt stod och kvalificerade HR-atgarder
for att hjalpa oss att vara battre rustade att mota
malgruppens behov.

UNDER MATPERIODEN HAR

PERSONER FATT HJALP ATT
SKRIVA CV OCH SOKA JOBB
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G RESULTAT

Studiestunderna har under hostterminen 2022 och
varterminen 2023 haft strax éver 1000 besok pa de

91 tillfallen som genomforts. Aven om antalet totalt
besdkare ar ndgot mindre ar antalet besdkare per
tillfalle hogre med 11 besdkare jamfort med forra arets
9,3. Till hosten kommer vi att utoka Studiestunden med
ytterligare en arskurs pa en av vara etablerade skolor.
Dessutom kommer vi att starta igang Studiestunden
pa en ny skola. Detta for att sprida Studiestundens
valetablerade koncept som hjalper elever att klara skolan
med fullstandiga betyg.

Genom samverkan med Chalmers och Goteborgs
Universitets larar- och socionomprogram har

20 studenter genomfort delar av sin praktik pa
Studiestunden. Vi ar glada att samverkan med akademin
fortsatter vara starkt och ser goda effekter for saval
studenter och deltagare pa Studiestunden. Dessutom
har andra samverkanspartners bidragit med mervarde
for Studiestundens deltagare. BIC har bidragit med
laxhjalpskit och Liseberg akpass och entré.

Pa studiestunderna genomfor vi enkatundersdkningar
varje termin. Den senaste genomférda enkaten,

fran varterminen 2023 visade bland annat att 71 %

av respondenterna angav 7 eller hogre nar de blev
ombedda att, pa en tiogradig skala dar 10 motsvarar
valdigt fokuserad och O totalt ofokuserad, uppskatta
hur fokuserade de ar pa sina laxor under Studiestunden.
Detta arilinje med andelen 69 % som framkom under
hostterminen 2022. 70 % av respondenterna uppger aven
ett varde av 7 eller hogre pa fragestallningen om “de
kampar nar de pluggar fastéan att det ar svart”.

Orkestermusiken har i nulaget cirka 50 deltagare fordelat
pa olika grupper dar deltagarna ar fran 5 - 14 ar. Till
hosten tittar vi ocksa pa att utéka med en orkester

aven i omradet Gardsten dar vi anordnade en valbesokt
workshop for att sondera intresset.

Andra aktiviteter som genomforts under aret ar
sommarlovsaktiviteter dar cirka 80 barn deltog under
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de 7 aktivitetsdagarna samt ett firande i samband

med den muslimska hogtiden Eid. Eid-firandet blev
oerhort uppskattat och valbesokt. Representanter ifran
staden, foreningar och andra organisationer var pa plats.
Vi uppskattar antalet besokare till ca. 800 personer.
Dessutom arbetade ca. 40 ungdomar under dagen,
arbetsledda av en grupp foraldrar. Detta anser vi vara ett
konkret exempel dar vi arbetat med bade trygghet och
social inkludering, men dar vi ocksa arbetat for att starka
resurser i omradet med utgangspunkt i féraldrarnas och
ungdomarnas delaktighet.

Gallande kursen Framtidsspar har vi under det gangna
lasaret haft 46 enskilda individer inskrivna och 7
deltagare som fatt sina studieomddémen.

INGRID LINDBLAD, REKTOR FOR
COMMUNITYSKOLORNA

BARN DELTOG UNDER
SOMMARLOVSAKTIVITETERNA

o LARDOMAR

Det tar tid att bygga relationer och tillit. Det kravs

att arbeta néara sin malgrupp med utgangspunkt i
malgruppens delaktighet. Nar vi fragar efter behov sa
behover det resultera i konkreta insatser/verksamheter/
aktiviteter da det bygger fortroende. Ett exempel pa
detta ar nar vi hade planerat att ha ett dialogmote med
polisen precis i borjan av ramadan. Pa 6nskemal fran
malgruppen flyttade vi fram datumet ndgon manad for
att det skulle passa battre i tiden. Detta ar en lardom

vi tar med oss. Att saker och ting far ta tid och darfor
ar det viktigt att kunna vara flexibel och ta saker och
ting med ro. Vi behdver arbeta utifran ett langsiktigt
tankande dar pressen att leverera verksamheter/
aktiviteter/resultat laggs at sidan.

sg?@
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Organisationsniva

De utmaningar som ligger inom Raddningsmissionens uppdrag

att bekampa ar ofta komplexa. Vi behover darfér arbeta pa tvaren,
och samverka 6ver granser mellan professioner saval internt som
externt. Raddningsmissionens kvalitetsgrupp bestar av ledare

fran olika verksamhetsomraden med kompetens fran sjukvard,

HR, samt verksamhetsutveckling och traffas en gang i manaden.
Kvalitetsgruppen arbetar med att stodja forbattringsprocesser

inom Raddningsmissionen genom att vara ett nav for uppfoljning,
utvardering och larande for organisationen. Kvalitetsgruppen foljer
ocksa upp verksamheternas avvikelser och eventuella klagomal for
att kunna anvanda det i arbetet for att forbattra arbetet for de vi
finns till for. Eftersom Raddningsmissionen ar en ideell forening ar
vara stadgar styrande for var riktning och det ar ytterst arsstamman,
dit vara huvudman kan skicka ombud, som fattar beslut om var verk-
samhetsplan, om styrelsens ansvarsfrihet och om budget. Direktor och
ledningsgrupp tar fram férslag pa malen for arets verksamhetsplan,
som sedan arsstamman fattar beslut om. Malen i verksamhetsplanen
ar formulerade for att omfamna hela organisationens verksamhet.

Verksamhetsniva

For matning internt i organisationen rapporterar ansvariga chefer
verksamhet och effekter manatligen till direktor. Verksamhets-
rapporterna utgor sedan underlag for direktors rapport till styrelsen.
Dessutom kompletteras rapporterna med avstamningar i personliga
samtal samt verksamhetsbesok. Att regelbundet traffas for att
tillsammans utvardera mal och effekter ar nédvandigt i en komplex
organisation.

| vissa verksamheter forekommer mer specifik utvardering utéver den
lopande matning som sker genom bland annat verksamhetsrapporter,
rapportering gentemot myndighet och anslagsgivare samt den arligen
sammanstallda effektrapporten. Exempel pa specifik utvardering

ar den foljeforskning som pagar just nu gallande var Community-
orkester samt den rapporten som Solrosen tog fram tillsammans

med organisationerna Bufff och Erikshjéalpen géllande malgruppens
behov av stdd. | varje verksamhet satts mal, utifran malgruppens

och verksamhetens behov. Vilka matetal som anvands styrs av

vilket forandringsarbete som star i centrum fér verksamheten.
Raddningsmissionen arbetar bade med att lindra néd och for social
forandring. Det gor att matetal och metoder kan skilja sig at mellan
verksamheterna.

Vi vill ocksa lyfta att var matning inom vissa verksamheter har sina
begransningar. | dagslaget mater vi prestationer i alla verksamheter.
Daremot saknas i vissa fall utfall och svarigheter att mata effekten.
Detta ar ett omrade som vi vill och fortsatt kommer att arbeta med for
att utveckla. Var arliga effektrapportering &r ett steg i denna process,
kunskapshojande utbildningar inom omradet ar en annan.
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MATNING

FOR 2023 AR DE OVERGRIPANDE
MALEN | VERKSAMHETSPLANEN:

1. Vi vill géra skillnad! (inte enbart géra
gott for stunden)

Utveckla var férmaga att mata effekter
av vara insatser samt dokumentera
och lara av vara misstag. Beratta om
det goda vi ser - forstarka och utveckla
hur vi sprider goda exempel internt i
organisationen.

2. Vi vill forstarka var sarart! (inte bli
som alla andra)

Forstarka RM:s vardegrund, bland annat
genom att utveckla kunskapshdjande
insatser med fokus pa kultur/ethos/
vardegrund riktat till ledare inom
Raddningsmissionen.

Utveckla och forstarka mojligheten

till samarbeten och samverkan i
hangrannor inom organisationen samt
fortsatt starka internkommunikationen.

3. Vi gor mer for fler! (ar modiga att
mota de 6kande behoven)

Raddningsmissionen har vuxit mycket
de senaste aren. Darfér kommer 2023
att behova praglas av konsolidering och
forstarkta stodfunktioner. Samtidigt
kan inte all utveckling helt stanna

upp. For verksamhetsgren RM-social,
som innefattar de gavofinansierade
verksamheterna har féljande
utvecklingsprocesser forberetts for:

+ Utveckla friskvardsarbete for
malgrupper i social utsatthet.

+ Utoka antalet Hjarterumsboenden
for att mota den stora efterfragan pa
boende for flyktingar fran Ukraina.

+ Utveckla Raddningsmissionens roll
som rostbarare.



MATNING

Hjarterum

Hjarterums foljs regelbundet upp pa féljande mal:
+ Antal tecknade hyreskontrakt
Antal personer som fatt hyreskontrakt

Antal intresserade uthyrare och uppféljning av
dessa (ja, nej, om nej varfor)

Ovriga malgrupper (antal tecknade hyreskontrakt,
antal personer nedbrutet per malgrupp)

| tillagg sa fors en l6pande aktivitetslista vid varje
styrgruppsmoéte. Denna foljs ocksa regelbundet upp.

MatRatt

Vi mater antalet aktiva medlemmar, medlemsansodkningar,
antalet kunder per dag, snittkvitto, inkommen volym

av livsmedel samt antalet salda matkassar. Vad galler
arbetstraningsplatser sa anvander vi oss av effekten av
att kdnna sig delaktig och behdvd. Vi mater fran start till
avslut. Vi anvander oss ocksa av samtal regelbundet med
bade kunder och arbetstranande.

Solrosen

Uppfoljning sker genom kontinuerlig ford statistik over
verksamheten pa Solrosen, sdsom antal samtal, antal
individer, antal deltagare i olika aktiviteter och grupper.
Alla siffror kan jamféras Over tid. Varje ar aterrapporterar
vi verksamhetens utfall skriftligen till Goteborgs
Raddningsmission, Goteborgs stad och Kriminalvarden
och dar beskrivs ocksa hur vi har natt vara mal. En
genomgripande utvardering av verksamheten gjordes
av en forskare pa FoU i Vast under 2017-2018 med bade
kvantitativa och kvalitativa resultat.

Under 2023 har vi ocksa borjat fora statistik hur nya
familjer far kannedom om Solrosen, d.v.s. om de t.ex. har
blivit rekommenderade fran annan aktoér och i sddana fall
vilken, om de hittat Solrosen genom internet, via vanner
och bekanta eller pa annat satt.
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Kvinnoverksamhet

Vi arbetar med ett forankrat malarbete i personalgruppen
med utvecklingsaktiviteter for varje ar i respektive
verksamhet som vi arbetar med under aret och féljer

upp tre ganger per ar. Statistik i form av antal besckare,
personer vi moter och placeringar pa det skyddande
boendet mats regelbundet.

Social utsatthet -
innanfor systemen

| vara verksamheter mater vi kvantitativa varden som
antalet gaster, besokare, frukostar, utdelade klader,
lankningar till andra aktorer och liknande. Vi arbetar
ocksa med brukardelaktighet, och genomfor regelbundet
brukarenkater for att ocksa fanga upp mer kvalitativa
indikatorer som betydelse av verksamheten. Den senaste
enkaten som ligger till grund fér en del av effektrapporten
genomfordes pa frukostcaféet varen 2023 och hade

101 respondenter.

Social utsatthet -
utanfor systemen

| var verksamhet for att uppfylla grundlaggande behov
mater vi regelbundet antalet gaster, antalet duschar samt
antalet tvattar. Pa jourboendet mater vi antalet gastnatter,
unika bes6k samt konsférdelning.

Vi sammanstaller dessutom hur manga i malgruppen som
far hjalp med vidare lankning samt deltar i kurser i svenska
per manad.

Communityarbete

Gallande Studiestunden anvander vi oss av antalet unika
besokare samt antalet totala besok per tillfalle for att
mata prestationen av insatsen, det vill sdga hur manga
som tar del av verksamheten. Vi anvander ocksa av
enkatundersékningar som ger oss dels mojligheten att
fanga upp elevens perspektiv, jamfoéra utveckling och
trender samt fanga upp konkreta forbattringsomraden
kopplat till t.ex. studiero eller stod fran vuxna. |
enkatundersékningarna som genomfors varje termin
varierar antalet respondenter mellan 40 och 50.




TILL SIST

Till sist

Vi vill vara rostbarare och lyssna pa dem vi finns till for. Darfor vill
vi till sist dela med oss av nagra citat och berattelser som kan
hjalpa att belysa den effekt som inte kan uttryckas med siffror.

DELTAGARE PA RADDNINGSMISSIONENS FRISKVARDSCENTER

SOLROSMAMMA

JEANETTE SOM FICK BOSTAD GENOM HJARTERUM OCH
ARBETE GENOM ARBETSTRANING PA MATRATT
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Tillsammans bidrar vi till
ett varmare Goteborg

Hang med pa vad som hander i organisationen
genom att folja oss pa sociala medier.

@ raddningsmissionen o Raddningsmissionen

Raddningsmissionen

raddningsmissionen.se



