missionen

Uppfoljning av verksamhetsplan
och mal 2023

Nar vi ser tillbaka pa aret blev det ett lika tufft ar som vantat. Raddningsmissionen behévs mer
an nagonsin i en tid som préaglats av krig, inflation och 6kade behov hos de vi finns till fér. Malen
i verksamhetsplanen 2023 ar satta utifran "Strategi 29:7” som togs fram av ledningsgrupper och
styrelsen 2021. Nedan féljer en sammanfattning av hur vi uppnatt malen.

1. Vivill gora skillnad! (inte enbart gora gott for stunden)

Utveckla var féormaga att mata effekter av vara insatser samt dokumentera och lara av vara misstag.
Hur har det gatt?

+ Flera nyckelpersoner har gatt utbildningar hos Effektfullt, vilket starkt var aterrapportering och

ansokningar till foretag och stiftelser samt gett oss tydligare verktyg att beratta om vara insatser.

+ Vi har fortsatt utveckla var effektrapport dar vi méater insatser pa saval kort som lang sikt.
Rapporten har lyfts internt pa personalledartraff dar vi latit chefer presentera utvalda delar i syfte
att inspirera och utveckla formagan att mata effekter av vara insatser. Rapporten i sin helhet finns
att lasa har: Effektrapport 2023.pdf (raddningsmissionen.se)

Effektrapporten fokuserar pa vara gavofinansierade verksamheter. Vara avtalsfinansierade
verksamheter anvander sig av olika former av effektmatning.

+ ”Grona korset”. Redskapet anvands systematiskt bade pa den enskilda verksamheten och i
ledningsgrupp for en 6vergripande analys av kvalitet och behov.

Tva varianter av att mata effekt via brukardelaktighet har provats under aret:

+ Pa Hjarterum har vi genomfért en brukarundersékning for de boende via en enkat som man har
kunnat svara pa i mobilen. 50% svarade och resultatet var valdigt positivt. Alla svarande var ngjda
och trygga med sitt boende och stodet fran personalen.

+ P& Kulturlabbet har man provat en brukarundersékning som SKR - Sveriges kommuner och
regioner administrerar. 100% svarsfrekvens dar deltagarna har fatt hjalp av extern person for att
kunna svara. Vid en forsta anblick sa ar svaren positiva. Analysen ar inte gjord an. Till nasta ar
tanker vi att &ven vara BmSS boenden: Styrmansgatan och Bellmansgatan anvéanda sig av det
verktyget.


http://Effektrapport 2023.pdf (raddningsmissionen.se) 

2. Beratta om det goda vi ser - forstarka och utveckla hur vi
sprider goda exempel internt i organisationen

Hur har det gatt?
+ Infor varje personalsammankomst har vi forberett ndgon att beratta goda exempel och sprida
det goda vi ser genom en bredd av olika roster och verksamheter.

Uppmuntrat chefer och ledare att dela goda exempel i deras sammanhang.

Synkat flodet mellan kommunikation till volontarer och gavogivare, sa att fler far héra om det
goda vi ser.

+ Utvecklat redaktérsfunktionen for internkommunikation, som tillsett att goda exempel
spridits genom kanaler internt, som intranat och manadsbrev.

3. Vi vill forstarka var sarart! (inte bli som alla andra)

Forstarka RM:s vardegrund, bland annat genom att utveckla kunskapshojande insatser med
fokus pa kultur/ethos/vardegrund riktat till ledare inom Raddningsmissionen. Utveckla och
forstarka mojligheten till samarbeten och samverkan i hdngréannor inom organisationen samt
fortsatt starka internkommunikationen.

Hur har det gatt?

+ Tagit fram ett dokument VArdegrund i praktiken som ger praktisk vagledning i hur chefer
pa Raddningsmissionen kan gestalta vart vardegrundsarbete. Virdegrund i praktiken har
presenterats for styrelsen och har efter respons boérjat anvandas.

« Starkt var introduktion av medarbetare, med att alla far en RM-runda dar besok i flera av
verksamheterna ingar.

Utvecklat en redaktdrsfunktion inom internkommunikation.
Intranatet har fatt ett nytt utseende och upplagg som ar mer lattillgangligt.

+ Pulsarna - regelbundna medarbetarenkater - har blivit ett verktyg fér chefer att samtala och
lyfta fragor om arbetsmiljé som ligger medarbetarna nara.

Styrgrupp barn, en tvargrupp som samlar organisationen i barnrattsfragor, har under aret haft
7 traffar och har numera 12 deltagare fran 11 olika verksamheter.

4. Vi gor mer for fler! (&r modiga att méta de 6kande behoven)

Har ar utvecklingsprocesser inom de fyra olika verksamhetsomradena som vi foljer upp enligt
satta mal i verksamhetsplanen.

Hur har det gatt?

RM-Social
Utveckla friskvardsarbete for malgrupper i social utsatthet.

Friskvardscentret startade i maj med mal att ha minst 100 besoék i manaden, vilket vi uppnatt.
Verksamheten gor lankande arbete med social planering och vi ser goda effekter i form av
battre valbefinnande bade fysiskt och psykosocialt for deltagarna. Verksamheten rymmer
mer &n bara traning; det ar ett gemenskapsbygge med friskfaktorer i centrum.



Utoka antalet Hjarterumsboenden for att mota den stora efterfragan pa boende for flyktingar fran
Ukraina.

Okade antalet inom IOP Hjarterum fér Ukraina med 30 platser och har idag 150 personer fran
Ukraina som bor pa Hjarterumsboenden.

Utveckla Raddningsmissionens roll som réstbarare
Under aret har vi haft flera olika insatser dar vi agerat rostbarare for de vi finns till for. Men, vi har inte
natt lika lAngt som vi 6nskade. Malet kommer darfor kvarsta under nasta ar.

Har kommer nagra exempel pa Raddningsmissionens roll som rostbérare:

+ Hemloéshet - SVT-reportage och poddar.

Solrosen genom spridningsinsatser kopplat till Arvsfondsprojektet dér vi funnits med pa
Frihamnsdagarna, gjort egna véalbesdkta arrangemang, samverkat kring andra och natt en stor
mangd yrkesverksamma pa plats med presentationer. Det kunskapsstéd som tagits fram har
ocksa spridits digitalt genom annonser i SSiL och olika nyhetsbrev, samt via Socialstyrelsens,
NKAs och RMs egen hemsida.

+ Okat medvetenheten om exploatering pa arbetsmarknaden, bland annat genom rapport,
debattartikel, féredrag pa MR-dagarna samt medverkan i poddar.

Socialt foretagande - stor uppmarksamhet i olika medier kring arbetet mot matfattigdom

RM-Bildning
Verka for att Communityskolorna i Tynnered och Gardsten utvecklas hallbart med fokus pa lokal,
kvalitet, personal, ekonomi och ethos.

Under 2023 har arbetet med att fa ledning och styrning pa plats i en hastigt expanderande fas i
och med att vi startade Communityskolan Gardsten tagit kliv framat. Vi har inga anmarkningar
fran Skolinspektionens tillsyn, godkénda lokallésningar i Tynnered samt en fantastisk
maluppfyllelse hos vara forsta arskurs 9 elever. Det kvarstar dock ett stort arbete for att uppna
hallbarhet inom lokal, kvalitet, personal, ekonomi och ethos.

RM-Omsorg
Verka for att Villa Wing6 utvecklas hallbart med fokus pa kvalitet, lokal, personal, ekonomi och ethos.

Villa Wing6 avslutades efter hart arbete med att forma verksamheten utifran kvalitet,

anpassa lokalen utifran behov, utbilda och handleda personalen. Vi hade besék av IVO som

inte hade nagra anmarkningar pa boendet. For att fa en hallbar ekonomi sa arbetade vi med
marknadsféring mot socialkontor, bade via Spink, besok pa kontor i ndromradet och utskick till
alla kommuner som vi hade avtal med. Beslutet om avslut byggde pa att vi inte kunde se att vi
kunde fa en hallbar ekonomi fér verksamheten, utifran de prognoser som vi hade. Det som till sist
tvingade oss att ta det avgdrande beslutet var information om att det fanns mdogel i fastigheten
som kunde aventyra personalen och vara brukares hélsa.



RM-Socialt féretagande
Rusta for att kunna mota det allt storre behovet genom att 6ka inflodet av matsvinn och utforska
mojligheten att starta ytterligare en butik.

+ Viharunder 2023 rustat genom att skapa tydlighet i roller/befattningar foér att kunna ha
likadan personaluppsattning i vara etableringar. Vi har investerat i en marknadsféring- och
partneransvarigroll som genererat fina samarbeten och vi 6kar inflédet i den takt vi satt som
plan. Vi har under 2023 skapat forutsattningar for att starta ny butik pa Wieselgrensplatsen
mars/april 2024.

Forutsattningar
For att Raddningsmissionen ska kunna fortsatta verka och utvecklas pa ett hallbart satt behover vi
forstarka vara stodsystem. Nedan redovisas planerade forstarkningar, och hur det har gatt.

Planerad forstarkning: Digitalisering, synkronisering och implementering av nya system.

- Digitalt avtalssystem ar implementerat, vi har utformat digitala arendehanteringssystem inom
flera omraden samt férberett infor digital signering.

Planerad férstarkning: HR och kommunikation.

Vi har anstallt HR-assistent samt kommunikationschef.

Planerad forstarkning: arbeta aktivt med kompetensforsorjning
Vi har sneglat pa SKR:s strategier fér kompetensférsorjning nér vi utvarderat arets arbete.
Kompetensforsorjning, strategier | SKR

* Ratt anvand kompetens
Genom ett tydligare arbete med befattningsbeskrivningar, dar vi uppdaterat organisationens
befattningsbeskrivningar for nyckelpersoner och ledare samt sakerstéllt hur vi arbetar med
kravprofiler infor rekryteringar.

* Prioritera arbetsmiljéarbete
Vi har starkt arbetsmiljosamordningen, fortsatt arbete med uppféljning av tillbud i vart digitala
system, regelbundna pulsmatningar for att rikta arbetsmiljosatsningar. Darutéver har alla
medarbetare genomgatt utbildning i brand och sakerhet.

« Starkt ledarskap
Vi har skapat en tydligare struktur for kollegial samverkan och stéd genom att sakerstalla
att alla ledare har ett forum for det. Regelbundna personalledartraffar. Alla ledare har
fatt utbildning i rattighetsarbete utifran diskrimineringsgrunderna. Utbildningen hélls av
Antidiskrimineringsbyran Vast. Dessutom har flera ledare gatt ledarskapsutbildningar som UL
och IL.

* Utnyttjat tekniken smart
Vi har pabdrjat anvandning av Al, t.ex. i forberedelser infér insamlingskampanjer, forberett for
digital signering.


http://Kompetensförsörjning, strategier | SKR

